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Pomport. Le chateau Bélingard propose une visite de la propriété et de ses métiers du vin
a I'aide d’un smartphone ou d'une tablette. Une autre facon de promouvoir son savoir-faire.

Realité augmentée et tradition
meélées : I'cenotourisme 2.0

u chateau Bélingard, le dos voité

sur la vigne et les deux mains dans

la vendange, on a décidé de mettre

les deux pieds dans le nouveau mil-
lénaire. Depuis un mois, on peut faire le tour
de la-propriété un smartphone ou une ta-
blette & la main, afin de découvrir les diffé-
rentes étapes qui font un grand vin. Sur un si
beau domaine, avec une vue panoramique
sur les coteaux de Pomport et les vignes de
Bélingard, c'est presque dommage, me di-
rez-vous.

Et pourtant, ce nouveau parcours d’ceno-
tourisme a fout son intérét. « On ne peut
pas prendre soin de fout le monde en ayant
quelqu'un en permanence pour accompa-
gner les gens. Nous avons déja mis en place
les visites commentées, & heure fixe, mais
nous voulions que tout le monde soit auto-
nome, libre de visiter, de s’arréter, de goGter
ou non les vins, aprés ou avant avoir compris
tout le processus de fabrication et d'élabora-
tion », explique Vianney de Tastes, directeur
d'exploitation du chéteau Bélingard.

Lépamprage ou le relevage en vidéo
Vive la modernité qui s'insére dans ce lieu
chargé d'histoire, ou la famille de Bosredon
se transmet les valeurs et le savoir-faire des
vignerons depuis plusieurs générations. En
différents points de la propriété, des pan-
neaux explicatifs ont été installés. Ils au-
raient pu suffire. Mais Vianney de Tastes et
Anais Estansan, chargée de mettre en place
le projet 2.0 au chateau, voulaient une
plus-value. « Sur chaque panneau, il y a des
QR codes qui donnent accés & des vidéos.
Celles-ci concernent les étapes de culture et
fabrication du vin. Ce sont des choses que les
gens n'ont pas I'habitude de voir comme la
plantation ou I'épamprage, détaille Vianney
de Tastes. C'est aussi une maniére de mon-
trer le contraste entre nos outils modernes et

Les panneaux explicatifs ot I'on peut tagger les QR codes donnent vue sur le domaine

ou les postes de travail de I'exploitation. (Ph. L. Lemaire)

les étapes que I'on fait de fagon manuelle,
comme le relevage. »

Les films sont trés courts afin de pouvoir
étre téléchargés sur les smartphones. En
quelques secondes, le quotidien du chai et
de I'exploitation, différent & chaque saison,
prend vie en images. « En ce moment, le
chéteau est trés vivant, mais & d'autres pé-
riodes de I'année, les gens qui vont s’y ba-
lader n'auront aucune idée de comment ¢a
se passe ici. lls ne verront que des batiments
vides. »

Prés de 25 vidéos ont été tournées et re-
liées aux panneaux. Mais ce n'est pas termi-
né. « Le parcours est amené & étre enrichi,
assure le directeur d'exploitation. Il y aura
plus de vidéos, ne serait-ce que parce qu'il
manque des illustrations des travaux d’hiver,
pas encore filmés. »

Pour I'instant, les vidéos sont proposées
en frangais ou en anglais. Vianney de Tastes

refuse de faire de la traduction pour de la

traduction. « Nous allons peut-étre ajouter

une langue, mais les touristes néerlandais

ou allemands qui viennent ici parlent souvent

anglais. » Pour les visiteurs qui ne seraient

pas & la pointe de la technologie et n'au-_
raient pas de smartphones, ils peuvent se

contenter des panneaux ou demander le prét

d’une tablette & I'accueil.

La vraie nouveauté viendra des audio-
guides que le chateau Bélingard veut mettre
en place pour I'été prochain, & destination
des quelque 4 000 touristes qui traversent
la propriété chaque année. « Nous nous
inspirons de ce qui se fait dans les musées
et dans d’autres milieux. C'est une fagon de
faire entrer le chateau Bélingard dans le nou-
veau millénaire. Ce n’est pas parce qu’on fait
de la tradition qu'on ne peut pas avancer »,
conclut Vianney de Tastes en souriant.
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